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PREFAZIONE
di Marcello Martinez *

Nel vasto panorama della disciplina dell’organizzazione aziendale, la ge-
stione efficace delle attività di esplorazione ed exploitation rappresenta una 
delle sfide più significative per i leader e i manager del ventunesimo secolo. 
L’equilibrio tra questi due processi, che possono apparire contrapposti ma 
sono in realtà complementari, è cruciale per il successo e la sostenibilità 
delle aziende in un contesto sempre più dinamico e competitivo.

Il presente volume si propone di esplorare in profondità questi processi 
manageriali, ponendo l’accento sulle dinamiche organizzative, le strategie 
decisionali e le migliori pratiche che guidano l’esplorazione e lo sfrutta-
mento delle risorse aziendali. Attraverso un’analisi rigorosa e approfondita, 
il libro offre una panoramica esauriente delle teorie, dei modelli e degli 
strumenti che supportano i leader nell’affrontare le sfide della gestione 
dell’innovazione e della valorizzazione delle risorse esistenti.

Il concetto di esplorazione ed exploitation, emerso in ambito organiz-
zativo grazie agli studi seminali di March (1991) e altri autori, rappresenta 

*	 Università della Campania Luigi Vanvitelli
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un pilastro fondamentale della teoria dell’organizzazione moderna. L’esplo-
razione si riferisce alla ricerca, all’identificazione e allo sviluppo di nuove 
opportunità, conoscenze e competenze, mentre l’exploitation riguarda l’u-
tilizzo efficiente delle risorse esistenti per massimizzare il valore. Questi 
due processi non solo coesistono all’interno delle organizzazioni, ma si in-
fluenzano reciprocamente, creando una complessa rete di interazioni che 
richiedono una gestione oculata e strategica.

La tensione tra esplorazione ed exploitation è evidente in molteplici 
contesti organizzativi. Le aziende devono continuamente bilanciare la ne-
cessità di innovare e sperimentare con la stabilità e l’efficienza richieste 
per mantenere la competitività nel mercato. Tuttavia, trovare l’equilibrio 
giusto tra queste due dimensioni non è una sfida semplice. Molte aziende 
si trovano ad affrontare il dilemma di dedicare risorse e attenzione all’una 
piuttosto che all’altra, rischiando di cadere in trappole cognitive o di per-
dere di vista gli obiettivi a lungo termine.

Nel delineare le complessità di questi processi manageriali, il libro si 
propone di offrire un quadro completo delle strategie e delle pratiche che 
possono aiutare le organizzazioni a navigare con successo tra esplorazio-
ne ed exploitation. Dalle metodologie per la gestione dell’innovazione alla 
progettazione di modelli organizzativi flessibili e adattivi, passando per l’a-
nalisi dei meccanismi di apprendimento e adattamento, i capitoli del vo-
lume offrono una serie di prospettive e strumenti utili per i professionisti 
impegnati nella gestione aziendale.

Uno degli aspetti centrali del libro è la sua attenzione alla dimensione 
umana della gestione dell’esplorazione ed exploitation. Sebbene le tecno-
logie e i processi possano svolgere un ruolo cruciale in questo contesto, è 
fondamentale riconoscere il ruolo chiave dei leader, dei manager e dei di-
pendenti nell’orientare e sostenere questi processi. L’efficacia nell’affrontare 
la tensione tra esplorazione ed exploitation richiede una leadership con-
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sapevole, in grado di promuovere una cultura organizzativa che valorizzi 
l’innovazione, la collaborazione e l’apprendimento continuo.

Inoltre, il libro esplora il ruolo dei contesti organizzativi nell’indirizza-
re e modellare i processi di esplorazione ed exploitation. Le caratteristi-
che strutturali, culturali e ambientali delle aziende possono influenzare in 
modo significativo la capacità di un’organizzazione di adattarsi e innovare. 
Il volume evidenzia come le diverse realtà organizzative affrontano questa 
tensione in modi unici, offrendo preziose lezioni e insight per i professio-
nisti e i ricercatori del settore.

La rilevanza e la robustezza delle teorie di riferimento utilizzate in que-
sto libro sottolineano la solidità concettuale su cui si basa l’analisi. Le teorie 
di March e altri autori, che hanno gettato le basi concettuali per com-
prendere i processi di esplorazione ed exploitation, sono ampiamente rico-
nosciute e citate nella letteratura accademica e professionale. L’originalità 
dell’analisi epistemologica effettuata dagli autori risiede nel loro approccio 
multidisciplinare e nell’integrazione di prospettive teoriche e empiriche per 
illuminare i meccanismi e le dinamiche che guidano questi processi chiave.

Infine, il libro si propone di guardare al futuro della gestione dell’esplo-
razione ed exploitation, esplorando le sfide e le opportunità che attendono 
le organizzazioni nel contesto dell’accelerazione tecnologica, della globa-
lizzazione e dei cambiamenti socio-economici. Come possono le aziende 
adattarsi e innovare in un mondo sempre più complesso e interconnesso? 
Quali saranno le competenze e le strategie necessarie per guidare con suc-
cesso l’esplorazione ed exploitation nelle prossime decadi?

In conclusione, questo volume rappresenta un contributo significativo 
alla letteratura sull’organizzazione aziendale, offrendo un’analisi approfon-
dita e multidisciplinare dei processi manageriali di esplorazione ed exploi-
tation. Attraverso la combinazione di teoria, ricerca empirica e casi pratici, 
il libro si propone di fornire ai lettori una guida esaustiva per affrontare 



12 Premessa

MARCELLO MARTINEZ

le sfide e cogliere le opportunità che emergono dalla gestione di queste 
dinamiche fondamentali. Sicuramente questo lavoro potrà essere un’utile 
risorsa per tutti coloro che sono impegnati nel promuovere l’innovazione e 
la crescita nelle organizzazioni del ventunesimo secolo.
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